CAUSALES PARA INTERPONER
UN RECURSO DE REVISION

[. La negativa de acceso a la informacion;
II. La declaracion de inexistencia de informacion;
III. La clasificacion de informacién como reservada o
confidencial;

IV. La declaracién de incompetencia por el sujeto
obligado;

V. La notificacién, entrega o puesta a disposicion
de informacién en una modalidad o formato distinto al
solicitado;

VI. La entrega o puesta a disposiciéon de informacion
en un formato incomprensible o no accesible para el
solicitante;

VIIL. Los costos o tiempos de entrega de la informacion;
VIII. La falta de tramite a wuna solicitud;
[X. La negativa a permitir una consulta directa;
X. La informacién que se entregd sea incompleta o no
corresponda con la solicitud;

XI. Las razones que motivan una prérroga;
XIl. La falta de respuesta a una solicitud de acceso
a la informacién dentro de los plazos establecidos
en esta Ley;

XIII. La falta, deficiencia o insuficiencia de la
fundamentacién o motivacion en la respuesta;
XIV. La orientacién a un tramite en especifico.

UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

2018-2021

DERECHO DE
ACCESO
ALA
INFORMACION

Es el vinculo entre la dependencia y
los ciudadanos, se encarga de recibir y
dar tramite a las solicitudes de acceso

a la informacién, auxiliar y orientar a los
particulares, realizar los tramites internos
necesarios para obtener la

informacién que requiere.

Correo electrénico:
uaiptlacotepec@hotmail.com
0 en su caso en las oficinas del Palacio
Municipal ubicadas en: Av. Marco Antonio
Muiioz No. 5 Col. Centro C.P. 94080 en
horario de atencién 9:00 a 17:00 hrs
de lunes a viernes

Presenta tu solicitud de informacién a través de
escrito libre, correo electrénico, Infomex-Veracruz o
o Plataforma Nacional de Transparencia

Visita:
http://www.tlacotepecdemejia.com/Portal.php




DERECHO DE ACCESO
A LA INFORMACION

El derecho de acceso alainformacion se define como-el
derecho de una persona de buscar y recibir
informacion en poder del gobierno y/o de las
administraciones publicas, reconociendo esto como un
derecho fundamental para el desarrollo pleno de una
sociedad democratica.

Cualquier persona o su representante podra presentar
ante la Unidad de Transparencia una solicitud de
informacién.

REQUISITOS PARA PRESENTAR
SOLICITUD DE INFORMACION.

1.-Nombre del solicitante o, en su caso, los datos
generales de su representante;

2.-Domicilio o medio para recibir notificaciones,
pudiendo ser mediante correo electrénico;

3.- Cualquier otro dato que, a juicio del requirente,
facilite la ubicacion de la informacion; y

4.- La modalidad en la que se prefiere se ot(!el
acceso a la informacién, la cual podra ser verbal,
siempre y cuando sea para fines de orientacion, a
través de consulta directa, mediante la expedicién de
copias simples o certificadas o la reproducciéon en
cualquier otro medio, incluidos los electrdnicos.

TIEMPO DE RESPUESTA A LA
‘CITUD DE INF(')RM‘L\CI(?N.

Las Unidades de Transparencia responderan a las
solicitudes dentro de los diez dias habiles siguientes al de

Su recepcion.

Si los datos contenidos en la solicitud fuesen
insuficientes o erréoneos, la-"Unidad de
Transparencia requerira, por una vez y dentro de
los cincodias habiles siguientes a la recepcion de la
solicitud, que se aporten mas elementos o se
corrijan los datos originalmente proporcionados.

Si usted como solicitante no proporciona los datos
requeridos por la Unidad de Transparencia, su
solicitud sera desechada.

Informacioén reservada: La informacién publica
en la que, por razones de interés publico, sea
excepcionalmente restringido el acceso de manera
temporal, de conformidad con lo previsto en la
Ley.

Informacion  Confidencial: Se considera
informacion confidencial la que contiene datos
personales concernientes a una persona
identificada o identificable. La informacion
confidencial no estard sujeta a temporalidad
alguna y sélo podran tener acceso a ella los
titulares de la misma, o sus representantes.

Cuando las informacién que solicitaste esté
clasificada como reservada o cinfidencial, la Unidad
Administrativa debe remitir al Comité, Ila
motivacion y fundamentacién de la clasificacién de
la informacién, y en su caso, la version publica de
los documentos: que contengan secciones
clasificadas.

El Comité podra confirmar, modificar o revocar la
clasificacién de manera fundada'y ‘motivada, para
lo cual tendra acceso a los expedientes y
documentos clasificados.

INEXISTENCIA DE
INFORMACION

Cuando la Unidad Administrativa..encargada de
resguardar la informacidn que solicitaste, no obre en
sus archivos, debera exponer el hecho al Comité de
Transparencia y orientar sobre la posible ubicacion
del documento.

El Comité analiza el caso, toma medidas para buscar la
informacién y se resuelve en consecuencia, de no
encontrarlo, se confirma la inexistencia.

CUOTAS DE ACCESO A LA
INFORMACION

En caso de existir costos para obtener la informacidn,
éstos deberan cubrirse de manera previa a la entrega
y no podran ser superiores a la suma de:

I. El costo de los materiales utilizados en la
reproduccién de la informacién;

II. El costo de envio, en su caso; y

III. El pago de la certificacion de los documentos,
cuando proceda.

Para el pago de las copias certificadas y, en su caso, de
las copias simples que se soliciten, se debera cubrir el
pago de las contribuciones que se establecen en el
Codigo de Derechos para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, en la Ley de Ingresos del
Municipio o en el Cédigo Hacendario Municipal.

La informaciéon deberd ser entregada sin costo,
cuando implique la entrega de no.mas.de veinte hojas
simples.

RECURSO DE REVISION

Es el medio de defensa con que cuentanilos
solicitantes, ante cualquier inconformidad sobre las
respuestas que dan las dependencias o entidades a
sus solicitudes.



